INDICE DE MATERIAS

C

(@11 T T SRR 60, 67
Clientes Finais Economicamente Vulnerdveis ................... 12, 22, 24, 25, 63, 81
LNt PriOrTtAIIOS . ettt e e e e e e e e e e e e e e e et eeeeeeeeeeeeeseeeeaeaaeannnn 56
ComeErcialiZaCA0 ...vveeivieeiiieciieeee ettt e e e e e aae e 11
ComercialiZadOor ..cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 11, 18, 22, 43
Compensagoes Pecunidrias AUTOMALICAS ..o.vveveevenereneeeienieieenne 36, 53, 57,74
Consumo Fraudilento ...ooeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e eaeens 85
Contrato a FAvor de TErCOIT0 wuuuuuueeeeeeeeeeeeeee et e e e e eee e 35
Contrato de Uso das Redes......ooevveeuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 12,17, 35
Contrato de FOrneCiMEento ... ...eeeeeueeeeiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 31, 38, 41
Contratos de Aquisi¢ao de Energia.......ccecuevieviininiiiiniiiiniiiiiiinncccee, 8
Custos para a Manutengio do Equilibrio Contratual.........c.ccccoevininininnnnee. 8
D

Direito 2 Informagao .....ccueeevieviieeiiiieecieecie ettt 47, 80
Direito 20 FOrMECIMENTO .veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaneaes 6, 36, 45,78
DIASTIDUIGAO 1evvveeiiieiieiieeieeeeee et 10, 19, 20
E

Bl CtriCIAA. et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aenens 31, 89
Excep¢io de Nao Cumprimento do Contrato.......c.cceeveeereeeeveniennennenne. 70, 81
F

Facturagao ....ocueeeeieeeiieciie et 58, 61, 70, 77, 90
G

Garantia de POTENCIA .e..verveeviriiriiiieeieteeeee et 8, 87
Gestao técnica global do sistema........ccoccvevveveninininiiiiiiicccnce 10, 16, 87
I

Interrup¢io do fornecimento.......c.coeveveeuernennene 44, 53, 56, 60, 70, 75, 81, 85



134 O Contrato de Fornecimento de Energia Eléctrica

M

Mudanca de comercializador...........coveeiiiciieniieciece e 19

(@)

Obrigac¢ao de Servigo Universal ..........cccccuiiiiniiiiiiiiininiiiiicccee, 12, 24

Obrigagdes de Servigo PUblico......coevveeieiricniciiiniciciecccccceee 4,23

ONUS A2 PLOVA..veevieeeeeeee oo oo eee oo e s e s e e es e s e s e eeseeseseeessns 5, 63,73, 81

P

Padroes de Qualidade de Servigo ....ccuvevvieiieniieniieiiesiecie e, 53, 74

Prescricao € Caducidade ........cccvveiuiieiieiiieiiecieeeece e 5, 67

Principio da Boa Fé.....cccoiiiiiniiiiiiiiiiiciecceee e 2,80

Principio da Continuidade ......cc.cecveieriiniinenininiciciccccseseeeeee, 2,5,53

Principio da Qualidade.........cocoviriiiiiiiiiiiiiiicccce 2,52

PLOAUGAO c.vvveviieieeciie ettt ettt ettt e e st eete e beessaeesbe e seeenseenseenseeenns 7

Promessa de FActo de TEIrCEITO wuuuuueeeeeeeeeieee e e e e e eeeeeeeaens 33

Q

Quitagao Parcial ....c.ceccvieiiiieiieiieieceeee e 63

R

ReGUIAGAO ...t 13

Resolugao de Litigios.....cuvereirinienieieiinieieieieeieeeeeseee e 5, 89

S

Servicos de Interesse Econdmico Geral ........cccveeviiiiiieiiieniiniiciieiecie e 2

Servicos Publicos Essenciais.......c.eeevieeciieiieeeiieeciee e 1, 46, 85

Sistema ElEctrico NaCIONal ....vevvviviieeiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e 6

T

TATIEAS e e et e e e e e e e aeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaaa 11, 12, 18, 22, 24, 25, 62

TIANSPOITE ...ttt ettt e sbeeane 8, 16

U

TUEEIIER ettt e e e e e e e e e e ettt e e e e aeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaeaneneaeaaas 4,26, 43
COMO CONSUIMIAOT .eeeeeeeieeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeaeaaaaaaeaeeeens 39, 49

simultaneamente CONSUMIAOT .. .ceeeeeiiiiiieeeeeeeeeiieeeeeeeee e 5, 27,51, 57



INDICE GERAL

AGRADECIMENTOS ...ttt 7
NOTA PREVIA ...cooooiiiieiiieieie st 9
MODO DE CITAR E ABREVIATURAS .....ooooiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 11
INTRODUGAO ... 13
1. Os Servicos Publicos Essenciais ........cccueeeveerierieeiieeneesieeieenennn, 13

2. O Fornecimento de Energia Eléctrica.......ccccceoveviinininininnnnnne. 19

@) PrOAUCEO........ooceeeceeieiiecieeieeeeese et 20

b) TTANSPOTIC ...ttt 22

€) DISEFIDUICAO ... 24

A) COMETCIALIZACAO ......ocvveeeeeeeeecreeseeeeesieesie e sae e 26

¢) O Papel do Reguladon.................ccoceuvevivivcincininccinincieennenn, 28

3. O Problema.......icccueiecccieie e 29

A, SINEESE...ceeuereeeeeeeeeieeee e eeeecee e e e eeeree e e e e e eeaaeeeeeeeeaaaeeeeeeeeananeeeas 30
CAPITULO I = DOS SUJEITOS ... 31
SECCAO I - OPERADORES DAS REDES. ...........c.ccoovvvieeerererernn. 31
5. Operador da Rede Nacional de Transporte.......ccccoeverenerernennes 31

6. Operador da Rede Nacional de Distribui¢ao .......cccceeveruereennees 34

7. Operadores das Redes de Distribui¢ao em Baixa Tensao.............. 35
SECCAO II - COMERCIALIZADORES ...........ccccoovevrireeeereerenn. 37
8. Comercializadores.....ccuvviieeviiiieiiiiccieeceece e 37

9. Comercializadores de Ultimo ReCUrso .......ooveeveeeeeeeereereereereennn. 39



136 O Contrato de Fornecimento de Energia Eléctrica

SECCAO III — CLIENTES .......cocooviiieceeieeeeeeeeeeeeeeeee e 41
JO. ClIENEES . uvvviiieeieeieeieeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e et ae e e e e e ensaaneeeeeas 41
11. Clientes DOmEStiCOS. ...cuuiiiirrreiieireeeeeeieeeeeieeeeeeieeeeeereeeeesseeeeenns 43
L2, SINEESE.cuuueriieeeeeeieeee e e eeeete e e e eeete e e e e e e e e e e eeeataeeeeeeenaaaneeeeeas 44
CAPITULO II = DO CONTRATO ... 47
SECCAO I - CLASSIFICACAO E AMBITO SUBJECTIVO................ 47
13. Nocao e Classificagio do Contrato.......ccueevveeeveereereeeveesreesneenn, 47
T4, AS PAILES wuvvviiiiieiiiiee et e e 61
SECCAO IT —EFEITOS ........ocoovivoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesese e nnaneae 63
SUBSECCAO 1 - DIREITOS E DEVERES DAS PARTES ................... 63
15. Direito a0 FOrnecimento ........ccoovuvvvieieeeiiieeeeeeeeeiieeeeeeeeeeiveeeeenn 63
16. Direitos do ULENte .....coovuvveiiiiiiiiiiieee e 65
a) Informagao Contratual .................cocceeeeeeceveneecenenenecnnennenne, 65
b) Qualidade do Fornecimento ...............coocoeeeveveceeeveeecneieennennn, 72
c) Factura Mensal e Discriminada.................cccoveveeeeeveeviceeeeeennnnn. 79
17. Deveres do UtENte. . i uuuiiiiieiieeieieee e e e eeteee e e e 80
@) Prestar CAUCAO c......cceveeeeeeeeeeeeiieeeeciieeeecieeeeeiaeeeesaeeesseveaeenns 80
b) PAGAT 0 Prgo ... 81
¢) Colaborar no Apuramento dos Consumos...............coceeeevenecunee. 85
d) Conservar a Instalacio de Utilizagao ...........cceeveeuvevvevcvneneanen. 87
¢) Nio Ceder Energia a Terceiros ...............cuuveeeecenvenecuecenennennn. 87
18. Direitos do Comercializador .........ceeeviiveviieeiiiiiiiiiiiieeeeiieeeeee, 88
a) Direito & Prestacio de CAUCAD ........cceeeeveeeeeeeaciieseeeveeieeens 88
b) Recebimento do Preco.............occeeeeeeceeeeeeceeeieesieeireeseesneeans 88

¢) Direito de Fazer Actuar a Excepgdo de Nio Cumprimento do
COTEVALOcoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeciiereeeee e e e e e e e e e e e e e e e et aaaeeaaaeeeas 91
19. Deveres do Comercializador......cc..uvvvviiveiiieeiiiiiiiiiiieeeeeeiieeee, 93
SUBSECCAO II - INCUMPRIMENTO DO CONTRATO.................. 94
20. Incumprimento e Mora Nao Imputdveis ao Devedor .................. 94
a) Caso Fortuito e Caso de Forca Maior ............ccueeeuveceveecvnaneanen. 97
b) Razoes de Interesse PUBLICO ...........oooeeeeeeneeeiiieeeciieeeeeiecciieenannn. 98

C) RAZ0ES e SETVICO «..vvoneveeevieiiaeieeieesiiesie e eeieesve e saesaeeaeens 99



Indice Geral 137

d) Razoes de Seguranga ................coceeeeevueveecevcininecieinineeeene, 99

¢) Facto Imputdvel a Operadores de Outras Redes .......................... 99

f) Falta de Interpelacio....................cccoceuvuvininiiininiicnncnne, 100

21. Violacao do Direito ao Fornecimento...........ccceeeverveecreenieenenennee. 101

22. Incumprimento e Mora Imputdveis a0 Devedor..........cccceeuenee 103

a) Violagio do Direito & Informagao ................cccouecueevenucnnncnnee. 103

b) Suspensio llicita do FOrnecimento................cuceeeueeenenueneeennenn. 104

¢) Cumprimento Defeituoso da Obrigagio de Fornecer................... 107

d) Consumo Fraudulento ..............cccooeeeveuveiieeeeeeeiieiiieeeiiieeeeninns 109

¢) Falta de Pagamento...............ccoeveeeeeeeeccicnecneneneneneenenne, 114

23, SHIITESE.ceeeeeeiitrrrrreeeeeeee e e e e e e e eeeeeeeecearaaarrrerreeeeeeeeeeeeeaeeeeannnnnsranes 116
CONCLUSOES ........ooovuiiieiieeieisseesies e 119
24, CONCIUSOES ...uvvveeeeereeeeeeteee et eeee e et etee e e et e e e eaaeeeeennes 119
BIBLIOGRAFIA ...t 123
INDICES .......oooviiiiiieieeie et 131
Indice de JUriSprud@neia.......oocveeeveceeveeeereeeeeesee e 131
TICE A€ MALATIAS vttt ettt e e e e eeeeeaeeeeeeeeaeas 133

TICE GTAl 1ot e e e e s e e e s e e es e e es e e ese e s eseesereneas 135



