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A todos aqueles gue com as suas ideias contribuem
para um mundo melbor.



Desde o século X VI, ou talvez antes, as fortunas das regides e das nagdes
tém dependido das novas ideias e dos novos produtos que energizaram
aqueles lugares e facilitaram o seu crescimento econémico. Se a Inovagdo
¢ uma das chaves para a prosperidade, precisamente como é que isso
acontece - como a regido rompe com as convengdes e introduz novos
produtos - é uma questio de bastante importancia.

Feldman & Flérida (1994)

O Padre Anténio Vieira (1608-1697) escrevia do Brasil ao seu amigo
Marqués (Marqués de Niza): “Olha, estou aqui hd tantos anos e ninguém
me ouve. O Rei (D. Jodo IV) ndo me ouve. Diz-lhe que pensar o que os
outros pensaram, saber o que os outros souberam néo é saber, é recordar”.



Prefacio

O livro de José Afonseca & Gilberto Santos convoca-nos para uma pro-
funda e proficua discussdo sobre o Portugal do futuro que se deseja vencedor.

Confrontando-se com o facto de alguns paises pobres, no passado
recente, terem conseguido vencer as dificuldades e serem hoje paises de-
senvolvidos, os autores questionam-se sobre a incapacidade de Portugal
para atingir os mesmos objetivos.

Da leitura do livro decorre a necessidade de refletir sobre algumas
questdes criticas, que condicionam, de hd muito, a competitividade da
economia portuguesa. Com efeito, sdo varias as insuficiéncias apontadas
quer no que concerne 2 politica pablica quer quanto aos centros de co-

nhecimento ou ainda ao setor empresarial.

Da politica ptblica

Nos Gltimos anos, ndo tem havido respostas claras e consistentes para
algumas das questdes que, ndo sendo devidamente valorizadas nas nossas em-
presas, tém como consequéncia os baixos saldrios e a fragilidade da economia.

Desde logo, o posicionamento das politicas do Pafs em matérias tdo
relevantes como a inovagdo.

Ora, como José Afonseca & Gilberto Santos sublinham, o livro eviden-
cia que a valorizagio e a gestdo das ideias pode ser decisiva para a inovagdo
e essencial a exceléncia empresarial.
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Acresce a esse facto a necessidade de conhecer, antecipando o caminho
e as tendéncias futuras, dos setores de atividade e das empresas que que-
remos ter daqui a 10 ou 20 anos. O livro responde bem a essa questdo. O
caminho da inovagio é incontorndvel, como resultado de uma interagio
permanente com o conhecimento, numa proximidade e cumplicidade
com os centros de conhecimento, com as universidades, com os institutos
politécnicos e com os centros de investigagio.

Ao longo dos Gltimos 20 anos, as iniciativas e os estimulos da politica
publica nem sempre acomodaram as preocupagdes de melhorar a compe-
titividade empresarial.

E essa mudanga, essa convocatoria, é urgente.

E o livro, também aqui, aponta solugdes.

Dos centros de conhecimento

Apesar duma evolugdo aprecidvel, a articulagdo com a economia mos-
tra, ainda, varias dificuldades.

Nio obstante o contributo dos centros de conhecimento para a criagio
de competéncias e de talentos, a drea de projetos de investigagdo estd, ainda,
distante da economia real.

A drea da investigagdo e dos seus projetos, sem questionar a exceléncia
destes tltimos, deve abarcar nas suas preocupagdes e atividades as ideias
do mundo empresarial, as quais decorrem da “fabrica” de ideias que, de
alguma forma, o livro propde.

Porque néo valorizar mais a investigagio aplicada?
E contradit6rio com o desenvolvimento cientifico?

O apelo a uma ligagdo e articulagdo com as empresas determina que os
centros de conhecimento devam considerar nos seus planos estratégicos,
também, os problemas e as ideias do mundo real. O mundo das pessoas
e das empresas.
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Preficio

E desse compromisso que surgem as respostas as ideias e, portanto, as
solugdes para a competitividade.

Alids, como bem sintetizam os autores no capitulo 12, sec¢do 12.3,
“Desafios para Portugal”.

Do lado empresarial

Apesar do elevado crescimento da despesa em I&D, com reflexo na
inovagdo, em grande parte fruto dos apoios de fundos ptblicos, continuam
a subsistir fortes barreiras a inovagio.

A inovagido ndo é, ainda, uma atividade central por razdes vérias,
nomeadamente pela fraca capacidade de assumir riscos, por parte das em-
presas, a ndo existéncia de um processo sistemdtico de gestio de inovagio
e a tendéncia para seguir modelos j4 existentes.

As organizagdes ndo estdo orientadas para a inovagdo. H4 uma baixa
tolerdncia ao erro decorrente de iniciativas a inovagdo, ndo existem re-
compensas por iniciativas a inovagio, persiste uma baixa qualificagdo dos
recursos humanos, uma cultura empresarial conservadora e uma aposta
fraca na procura de melhores processos e, sobretudo, de novos produtos.
Sobressai a insuficiente articulagdo e cooperagdo com as partes interessadas
(stakeholders), o que revela, em particular, uma rede de contactos fragil.

Em suma, o lado empresarial s6 tem a ganhar se interiorizar o conceito
de inovagdo, conquistando para isso os seus lideres e as suas equipas.

Finalmente, apds descreverem algumas das causas para o nosso subde-
senvolvimento, os autores, assumindo que a “inovagdo é o resultado do
desenvolvimento tecnoldgico bem feito”, apontam caminhos e solugdes
para os problemas. Sinalizam um conjunto de desafios para Portugal que
podem ser as alavancas da competitividade empresarial e sugerem uma
melhor articulagio, e mais proxima, entre politicas ptblicas, centros de
conhecimento e empresas, numa orientagio clara para a inovagéo e para
a exceléncia empresarial.
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“O Sistema de Gestdo de Ideias: uma componente essencial para obter
a inovagdo e a exceléncia em negdcios” é uma leitura necessaria e provei-
tosa sobre os problemas da inovagdo em Portugal e a procura de solugdes
adequadas e dinamizadoras do Pais e do tecido empresarial em particular.

Antdnio Marques

Presidente da AIMinho
Braga, novembro de 2016
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Sistema de Gestao de Ideias

componente essencial para obter a inovacao
e a exceléncia em negocios

Devido a globalizacao da economia e a necessidade de atender a mercados
cada vez mais exigentes, é preciso procurar constantemente novas ideias,
novos métodos de reduzir custos e de melhorar, nomeadamente, produtos

e servicos.

A Melhoria e a Inovacdo, sendo essenciais para a sobrevivéncia da eco-
nomia das empresas e dos paises, tém sempre origem numa ideia... que
surge para colmatar uma necessidade e resolver um problema... Para tal é
necessario valorizar economicamente o conhecimento, transformar ideias
em produtos, fazer desenvolvimento tecnoldgico, conceber/projetar novos
produtos e vendé-los através de marcas. S6 assim Portugal podera per-
tencer a designada “innovation-driven economies”, em que as empresas
competem pela concecao, producao e entrega de novos e diferentes pro-
dutos e servicos, utilizando os processos mais sofisticados. Para conse-
guir um Desenvolvimento Econdmico sustentado Portugal tem de apostar

na mente de obra e ndo na mao de obra barata.

0 Sistema de Gestao de Ideias é uma ferramenta essencial para o estimulo,
captacao, aperfeicoamento e utilizacao das ideias de todos dentro de uma
organizacao; é uma componente essencial para obter a Inovacao e a Exce-

léncia em Negdcios.
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