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NOTA EXPLICATIVA

Mais e melhor cidadania
na saide

Para 0s mais novos, nao é facil entender como vivemos
imersos em fendmenos tidos por banais; parece que
vém do fundo do tempo: o associativismo dos doentes e os respe-
tivos direitos e deveres; as preocupagdes com a literacia em saude;
a educacao para a saude logo nos bancos das escolas; a busca
de informagdes médicas e sobre saude na Internet. Efetivamente,
estamos a falar de preocupacgodes e realidades que decorrem de
uma mudanca de paradigma que se encetou nos anos de 1970
em diante, e que se encontram em permanente evolugdo, ja que
os padroes de salde nos fazem viver mais. Sem entender o que se
passou nos ultimos quarenta anos, o titulo desta nota explicativa
pode parecer um equivoco. O que é isso da cidadania na saude?
As expectativas dos utentes de saude e doentes mudaram
radicalmente de natureza e de representacdo nas ultimas décadas
gragas ao concurso de um conjunto de fatores, entre eles: uma
alteracao substancial nas interven¢des do Estado-Providéncia, com
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delegacéo no individuo da responsabilidade de monitorizagao
do seu estado de saude, no que respeita a prevencao da doenca
e promocao da saude; a reivindicacdo por etapas de direitos e
deveres que vieram a enformar o estatuto do doente, com apelo
a um novo quadro comunicacional que veio permitir aos utentes
e doentes interagir com os profissionais de saude; o destaque
informativo nos grandes meios de comunicacao social sempre
gue ocorre um caso de negligéncia médica ou de imputacdo de
responsabilidades por uma deficiente prestacdo de cuidados

de saude; a exploracdo das potencialidades da Internet para tornar
a informacao cada vez mais acessivel a todos, o que veio implicar
a procura de influéncia por parte dos departamentos de saude,
laboratérios, associacdes de doentes.

Gota a gota, chegou-se a um patamar em que os utentes
e doentes querem cada vez mais informacdo atualizada e
independente para poder monitorar os seus tratamentos
e aprender a autocuidar-se (pela pratica de uma automedicacao
responsavel, e mesmo de um autodiagnéstico), com partilha de
responsabilidade, em que cabe aos profissionais de saude ajuda-
-los a tomar as decisdes mais adequadas, recorrendo a iniciativas
gue os capacitem para a melhoria da sua qualidade de vida.

Mas para além da reformulacdo do Estado-Providéncia que
se iniciou nesses anos de 1970 devido ao envelhecimento das
populacdes, a recomposicao dos agregados familiares enquanto
contribuintes e beneficiarios, bem como ao crescimento das
despesas de salde, ha a apontar alguns marcos que prepararam
a nossa mentalidade orientada para o paradigma da saude.
Assim, a Declaracao de Alma-Ata (1978) convocou os Estados
para uma maior atencao aos cuidados primarios de saude, como,
felizmente, veio a acontecer; com a Carta de Ottawa (1986)
validou-se a promocao da sauide, um conceito que goza de grande
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elasticidade e que vive em permanente revisao, pois prende-se
com estilos de vida saudaveis (construcao de politicas publicas
sauddveis) e com o desenvolvimento de capacidades pessoais
(como é o caso da literacia em saude). Estavam lancadas as bases
para credibilizar o associativismo de doentes e utentes de saude.
Assim se chegou aos autocuidados dos nossos tempos sob a forma
de um conceito denominado «responsabilidade partilhada».

E uma matéria que aos poucos comeca a fascinar os
pensadores da nossa contemporaneidade. Cito sé um exemplo,
extraido do livro A Felicidade Paradoxal: Ensaio sobre a Sociedade
do Hiperconsumo, do filésofo francés Gilles Lipovetsky (Edi¢des 70,
2007), quando ele refere que as despesas em saude se tém vindo
a expandir em todas as direcoes, progredindo mais rapidamente
que o consumo no seu todo: consultas, medicamentos, analises e
tratamentos; ja ndo basta curar as doencas, é agora necessario atuar
em antecipacdo para lhes escapar, antever o futuro, mudar a conduta
face aos comportamentos de risco. Para este filésofo, estamos a viver
«a medicalizacdo da vida e do consumon. O individuo precisa sempre
de se informar mais, de consultar os profissionais, vigiar a eficacia e a
seguranca dos produtos de saude e outros, avaliar e prevenir os riscos.
Mas ha outros campos associdveis a estra prioridade, como sejam a
cirurgia estética, o desenvolvimento pessoal, os cuidados de beleza,
uma alimentacdo quase transformada em medicamento, bebidas
revigorantes e produtos enriquecidos, o culto da performance, a
recuperacao do termalismo e o bodybuilding, e até mesmo as técnicas
de relaxamento.

E neste ambiente que os utentes de satde e doentes se
envolvem ou estdo incentivados a envolver-se no saber comunicar
melhor com os profissionais de saude. Importa refletir sobre esta
informacao que se pretende favoravel ao bem-estar num quadro
de corresponsabilizacao.
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A visao da salde também mudou para os profissionais.
Obviamente, eles pretendem ser compreendidos na sua pratica,
durante a consulta médica, ao balcao da farmacia, durante um
curativo no ato de enfermagem, por exemplo. Estes profissionais
estabelecem didlogo na presuncao de que o utente ou doente
esta a compreender a necessidade de fazer um determinado
tratamento, que esse mesmo utente ou doente fica capaz de
o monitorar, de identificar e saber expressar com facilidade
quais os sinais de melhorias ou quais as rea¢des adversas
que eventualmente surgiram durante o tratamento, que sabe
interpretar a informacéo sobre o horario das tomas e que
percebeu o que leu no folheto informativo, entre outros aspetos.
Dizem os manuais dirigidos a profissionais de salide que saber
comunicar é um requisito imprescindivel para a obtencao
de uma boa histéria do doente; tal informacao, se tiver sido
obtida e avaliada com cuidado, ira constituir um diagnéstico
correto, ou quase. Em tais manuais da-se realce aos fatores
envolvidos na comunicacao interpessoal, e que sao: verbal, pela
escolha das palavras; fonética, gracas ao vigor ou cadéncia do
discurso, a modelagdo da voz, o sussurro da confidencialidade;
paralinguistica: sons ou expressoes vocais nao-verbais, como
é 0 caso do hum-hum, do assobio caracteristico de surpresa
ou do suspiro significativo de desgosto; cinética, e que é a
comunicacao por meio de movimentos, expressdes faciais, gestos
(é a linguagem corporal). Os profissionais de salde conhecem
hoje os direitos dos doentes, mas, acima de tudo, querem trata-
-los como pessoas livres e esclarecidas e procuram ter presentes
as dificuldades de comunicacao, sobretudo a quatro niveis: a
boa transmissao da informacgéo; a comunicacdo afetiva mais
apropriada; a adogao de atitudes que facilitem a empatia para
uma boa comunicac¢do; e o grau de literacia em saude.
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E oportuno, pois, tecer algumas consideracdes sobre esta
literacia em saude.

Nesta modalidade de literacia procuram-se resultados sociais
(qualidade de vida, mais equidade, mais autonomia do doente),
saude (reducdo da morbilidade), novas atitudes nas determinantes
da saude (por exemplo, o abandono do tabaco), participacao
no associativismo de doentes, etc. Tem claramente por objetivo
uma capacitacdo que permita ao individuo obter, processar e
compreender informacdo basica em salde e saber usar servicos,
tomando as decisées mais apropriadas ao nivel da sua prépria
saude. Esta literacia recorre a varias estratégias: materiais educativos,
envolvendo os doentes na preparacao e avaliacao dos materiais;
verificacdes por parte dos profissionais sobre a compreensao das
instrucdes/recomendacdes dadas aos doentes (do médico para o
doente: «Pode agora dizer-me pelas suas préprias palavras de que é
que nos estivemos a conversar e quais foram as indicagcdes que eu
Ihe dei para o seu tratamento?»); producao de folhetos informativos
que tenham em conta testes de compreenséo; insercao nos
curriculos do ensino universitario da comunicagcao com os utentes de
saude e doentes para preparar futuros profissionais para serem mais
proativos e obterem a concordancia dos utentes e doentes.

Um psicélogo, José Carvalho Teixeira, refletiu sobre esta
comunicacao entre profissionais de saude e utentes e deixou-nos
conceitos de grande valia («<Comunicacao e Cuidados de Saude.
Desafios para a Psicologia da Saude», in Andlise Psicolégica
14 (1), 1996) que vale a pena aqui retomar. Ele define literacia
em salde como «a capacidade para ler, compreender e lidar
com informacdo de salde, capacidade em relagdo a qual é
importante ter em conta que ha desigualdades de oportunidades
em relagdo a comunicagao em saude para individuos com
estatuto socioecondmico baixo e nivel educacional baixo». E mais
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adiante define baixa literacia em saude como «a dificuldade

em compreender qual é o seu estado de saude e quais sao

as necessidades de mudanca de comportamentos, planos de
tratamentos e de autocuidados, que podem relacionar-se com
literacia geral baixa, niveis de conhecimentos baixos sobre saltde
ou inibicdo resultante do embaraco e medo do ridiculo».

Nao se pense que este vasto dominio, ainda com territorios
para desbravar, ndo estd ericado de hesitacdes e perplexidades.
Por exemplo, deve usar-se 0 medo na educagdo para a saude?
Terdo os 6rgaos de comunicacao social significativa quota-parte
de responsabilidade na forma como noticiam a retirada de
medicamentos ou a chegada de uma eventual pandemia, e até
mesmo o modo como dramatizam um erro médico ou as praticas
irregulares na dispensa de medicamentos?

Parece-me que chegou o momento de justificar a presente
obra. Se é verdade, como ja se procurou demonstrar, que todos os
grupos de profissionais de saude, sem excecdo, aspiram a melhorar
a sua comunicagdo com os utentes e doentes, e propendem
para praticas em que tal comunicacéo seja fiavel, acessivel e
segura, este livro corresponde a uma atitude de potenciar o
aconselhamento farmacéutico, tirando partido das idas a farmacia
para receber uma informacao que reforce a literacia em salide em
todas as suas vertentes.

Vale a pena uma explicacao prévia. Asseguro na revista
Farmdcia Saude (a mais influente publicacao de saide nao
comercial existente no nosso pais) uma seccao intitulada «Didlogo
do Consumidor», ha muitos anos. Encontrou-se uma formulacao
gue, em meu entender, ainda ndo esta enrugada e que se abre as
multiplas necessidades de melhorar a nossa cidadania na saude.
Trata-se de uma receita muito simples: escolhe-se um tema e
preveem-se atitudes proativas, o utente/doente fica a saber o que
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pode ou deve perguntar, e os farmacéuticos ficam sensibilizados
para o que é recomendavel aconselhar.

Recorde-se que ja vivemos no mundo em que a assisténcia
médica online é uma realidade, em que é crescente o nimero
de doentes que pede uma segunda opinido médica, em que ha
manuais de salde gratuitos disponiveis na Internet, em que o
Google Health tem cada vez mais procura e em todo o mundo.

Estamos confrontados com desafios como compreender
a informacdo em saude recorrendo a uma terminologia mais
apropriada, e, por outro lado, somos instados a falar com os
profissionais de satide para nosso beneficio.

O aconselhamento farmacéutico é dominante em todos
os assuntos versados neste livro. Ocorreu-me escrevé-lo usando
intervencoes feitas na revista Farmdcia Saude, e sempre guiado
pela preocupacao de que a cidadania pressupde responsabilidade,
e vontade de dilucidar duvidas para que as escolhas em saude
sejam sempre benéficas. E cuidei em que este aconselhamento
farmacéutico tivesse a sua principal expressdo na dispensa de
medicamentos com seguranca.

Nada como exemplificar, para entender melhor como
devemos usar e até abusar do aconselhamento farmacéutico.
Imagine o leitor qualquer problema de saude ligeiro que lhe
ocorra e que pensa ser possivel tratar com um medicamento:
que medicamento vai tomar, o que importa saber, havera
contraindicacodes, interacdes e efeitos secundarios? Vamos falar da
constipacdo, do nariz entupido, de um mal-estar do estbmago,
da tosse, da prisdo de ventre, de febre e dores, do que é
importante saber sobre certos medicamentos.

Primeiro, a constipacao: ha dezenas de medicamentos
diferentes. Veja alguns nomes: Antigrippine, Anti-Gripe Asclepius,
Bisolgrip, Cégripe, Gripidor, Coricidil-D, Almigripe, Constipal, mas
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também Afebryl, Atralidon, Efferalgan, Sinerbe. Alguns com nomes
que sugerem que sdo os melhores para a constipagao. Qual é

que escolheria? Qual seria o melhor para os seus sintomas? Estes
medicamentos tém composicdes diferentes, pelo que os sintomas
gue sao aliviados também diferem. Se tiver o nariz a pingar e
entupido sem febre, o Constipal e o Sinerbe sé atuam nestes dois
sintomas. Se ainda tiver febre ou dores no corpo, entdo precisa de
um medicamento como o Coricidil-D. Tenha-se em atencdo que o
Gripidor, o Almigripe e o Anti-Gripe Asclepius apenas baixam a febre
e aliviam as dores, apesar de os nomes sugerirem ser indicados
para as constipagdes e a gripe. Mas ha mais aspetos a ter em
conta. Por exemplo, o Cégripe nao alivia o nariz entupido, s6 deixa
de pingar. O Antigrippine nao lhe faz parar o pingo do nariz, mas
alivia-lhe o nariz entupido, a febre e dores musculares e a tosse.
Entdo, porqué toma-lo se nao tiver tosse seca? Se a tosse for com
expetoracao, o medicamento vai prejudica-lo.

Qual a moral da histéria? Todos os medicamentos acima
mencionados apresentam precaugdes de utilizacdo: uns ndo
podem ser tomados por pessoas com problemas de estdmago,
como gastrite ou ulcera; outros ndo podem ser tomados por
doentes asmaticos e alérgicos; outros ndo podem ser usados por
doentes cardiacos, por hipertensos, pessoas que tiveram enfarte,
arritmias com pulso rapido; alguns sao perigosos quando usados
muito tempo, porque podem ocasionar hemorragias cerebrais;
alguns ndo devem ser tomados por pessoas que conduzem e
obrigam a evitar as bebidas alcodlicas por risco de sonoléncia
aumentada e de acidentes; muitos ndo podem ser tomados por
pessoas a tomar anticoagulantes; alguns sao prejudiciais para
doentes com hipertrofia da prostata e com glaucoma, havendo
também que ter em conta que o uso frequente e doses elevadas
de alguns podem afetar gravemente o figado.
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Passamos agora para outro problema de saude, o nariz
entupido. Para aliviar o nariz entupido, que pode ser provocado
por uma constipacao, por uma rinite, sinusite, alergia, etc., ha
que saber escolher. Existem muitos medicamentos, e a escolha
depende do que se pretende tratar e da natureza do doente.
Encontram-se na farmacia Vibrocil, Naso-Prieulina, Neo-Sinefrina,
Narizina, Bisolspray, Nasarox, Nasex, Nasorhinathiol, Rinerge,
Otrivina, Rhinospray, Coricidil-D, Antigrippine, Sinerbe, Constipal, etc.
Havendo escolhas entre gotas para aplicar no nariz e comprimidos
para tomar, como escolher? E que a escolha ndo depende s6 do
gue nos parece mais interessante, mas das doencas que cada um
pode ter e da composicao dos medicamentos. O nariz entupido
pode ser causado por estados fisiolégicos como a gravidez, pode
também resultar do uso de alguns medicamentos, pelo que, se for
possivel e se o doente ndo suportar o mal-estar, as causas devem
ser removidas em vez de se tratar com medicamentos. As alergias
também podem causar nariz entupido; neste caso importa tratar
a alergia e néo aliviar simplesmente os sintomas, pois que estes
desaparecem com o tratamento da alergia.

Pois bem, para escolher entre os comprimidos e as gotas
de aplicacdo no nariz é preciso ter em conta que os comprimidos
nao devem ser tomados pelos hipertensos, por pessoas com ma
circulacao, doentes cardiacos, com arritmias, que tenham pulso
ou coracao rapido, por exemplo. Nestes doentes, as gotas podem
ser usadas por poucos dias e com precaucao, pois, caso contrario,
podem ser prejudiciais. H4 ainda a considerar nos comprimidos
as substancias da sua composicdo. Poderao ser benéficas no
medicamento para a alergia quando o nariz entupido é causado
por uma rinite alérgica. Estes comprimidos com antialérgicos
nao devem ser tomados por pessoas que conduzem, e obrigam a
evitar as bebidas alcodlicas pelo risco de sonoléncia aumentada.
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Também sdo contraindicados em doentes com hipertrofia da
préstata e com glaucoma. As gotas devem ser criteriosamente
escolhidas, porque ha as que atuam durante pouco tempo,
obrigando a aplicar repetidas vezes, e provocam dependéncia e
rinite medicamentosa. A duracao do tratamento deve ser curta,
para nao prejudicar o organismo e ndo descompensar alguns
doentes, como é o caso dos hipertensos.

Temos agora a considerar um mal-estar de estdbmago. Este
pode ter vdrias causas e sintomas, pode haver dificuldade de digestao
ou azia e dor. Sabe-se que o cancro do estbmago é muito comum
em Portugal e estes sintomas podem ser dos primeiros a aparecer,
razao pela qual os medicamentos para aliviar a dor de estbmago
devem ser tomados por pouco tempo sem vigilancia. Existem muitos
medicamentos para esta finalidade: Alka-Seltzer, Espasmo Canulase,
Colerin F, Fermetone, Phosphalugel, Pepsamatr, Di-Gel, Vingel, Mucal,
Rennie Digestif, Bisodol, Kompensan, etc. Para escolher, primeiro
deve saber-se a origem do mal-estar e had que equacionar com
outras doencas, efeitos secundarios que possa vir a sofrer e ainda
os medicamentos que esta a tomar. Alguns dos medicamentos
dispensados para este fim facilitam diretamente a digestdo e outros
aliviam o mal-estar ocasionado por dificuldades digestivas, dores
de estdmago. E preciso conhecé-los para escolher bem. Também se
escolhe conforme ha ou nao gases no estbmago ou nos intestinos.
Mais uma vez se confirma o papel do aconselhamento farmacéutico.
Continuando a falar destes medicamentos para tratar um mal-estar
de estdbmago, ha os que provocam prisao de ventre mais ou menos
grave, outros provocam diarreias. Alguns ndo podem ser tomados
por doentes que necessitam de reduzir o sal, caso dos hipertensos,
doentes cardiacos, diabéticos, doentes renais e do figado. Muitos
deles nao podem ser tomados por pessoas com doencas dos rins,
como os insuficientes renais. Doentes com pedra nos rins de origem
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calcica também nao podem tomar qualquer destes medicamentos.
Observe-se ainda que ha medicamentos que possuem na sua
composicao uma substancia que é agressiva para o estdmago e que
até provoca gastrites e Ulceras.

A maioria destes medicamentos, quando tomados por pessoas
sujeitas a toma de outros farmacos, interferem com a sua absorcao
e reduzem a acao de outros medicamentos, como antibiéticos,
antifungicos e medicamentos para a Ulcera do estdmago.

Vamos agora considerar a tosse. Como em todas as outras
situacdes que envolvem medicamentos, temos aqui um conjunto
de marcas em comprimidos ou xarope. A escolha de uma delas
para alivio da tosse coloca alguns problemas. Entre muitos outros,
existem o Sinecod, Diacol, Drill Tosse Seca, Ipesandrine, Catabina,
Bisolvon, Lisomucin, Mucolex. Como escolher quando se trata de uma
tosse? A escolha levanta muitos problemas. A tosse pode ser seca,
sem expetoracao e irritativa, que leva a escolher medicamentos
que impecam a tosse, ou pode ter-se expetoracao, o que obriga
a escolha de um outro tipo de medicamentos completamente
diferente, destinado a libertar a expetoracdo, tornando-a mais fluida
e facil de eliminar, descongestionando o peito.

A escolha errada pode acarretar complicacdes. Se uma tosse
com expetoracdo for parada, o doente nao elimina as secrecoes,
que se acumulam e podem infetar, ocasionando problemas que
podem ser muito graves, particularmente em idosos, asmaticos,
bronquiticos e acamados. Uma tosse seca e irritativa, se for tratada
com expetorantes, nao alivia, e torna-se mais frequente, o que
acaba por incomodar o doente, pode aumentar a irritacao da
garganta com o agravamento da tosse, e torna-se extenuante
para o doente. Em suma, é necessario escolher o medicamento
em funcdo do tipo de tosse. Como é evidente, também aqui se
poe um problema de seguranca. Embora estes medicamentos nao
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sejam muito toxicos, a escolha correta evita efeitos secundarios e
acelera a cura. A escolha do medicamento para parar uma tosse
com expetoracao vai acumular as secrecdes, que podem infetar
e provocar problemas pulmonares, particularmente graves nos
doentes idosos ou naqueles que tenham problemas respiratorios.
Pelo contrario, o medicamento expetorante para uma tosse seca
sem expetoracdo e que precisa de ser parada, pode agrava-la,
tornando-a mais frequente e mais irritativa. Acresce que alguns
destes medicamentos atuam por irritagcao gastrica, pelo que nao
devem ser usados por doentes com gastrite, Ulcera de estbmago
ou com sensibilidade gastrica.

De notar que alguns dos medicamentos que atenuam a
tosse provocam sonoléncia, pelo que ndo devem ser tomados por
pessoas que conduzam ou que utilizem maquinaria de precisao,
para além de contraindicarem a ingestao de bebidas alcodlicas ou
de outros medicamentos que ddo sonoléncia.

Tenha-se agora em conta a prisao de ventre. A escolha dos
laxantes para alivio de uma prisdo de ventre ndo é assunto de
somenos importancia, porque possuem problemas de seguranca
e tém indica¢des diferentes conforme a sua composicao. Entre as
varias marcas existentes, por exemplo Agiolax, Leite de Magnésia
Phillips, Guttalax, Infibran, Xarope de Macgds Reinetas, Supositdrios
de Glicerina, Microlax, Mucinum, Laxolen, Dulcolax e tantos outros,
qual escolheria? A escolha passa pela forma farmacéutica, pela
composicao, pelas caracteristicas da prisao de ventre. Os sintomas
gue acompanham a prisao de ventre também sdo determinantes
da escolha, assim como a idade e outras doencas que o doente
possua. E também necessario verificar se a prisdo de ventre é
ocasionada por algum medicamento que possa ser substituido.
Por exemplo, se nao evacua ha alguns dias, deve resolver a
situacao de imediato com um supositorio ou clister e s6 depois
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se recomenda o uso de um laxante apropriado. Se a prisao de
ventre for habitual, deve usar medicamentos que regularizem o
funcionamento intestinal e que nao sejam muito agressivos, para
evitar reacdes adversas, que podem ser graves em alguns doentes.
Uma obstipacdo ocasional pode ser tratada com medicamentos
mais potentes, mas apenas por muito pouco tempo, para evitar
efeitos secunddrios, que podem ser graves.

Como se pode ver, a questdo da seguranga no
medicamento é uma constante da escolha. Os laxantes nao
sao todos iguais, a sua poténcia é variavel e varidveis sao os
seus efeitos secundarios. Uma gravida, um idoso, um doente
desidratado ou uma crianga nao podem tomar laxantes potentes
porque ocasionam perda de dgua e sais minerais, provocando um
desequilibrio eletrolitico que pode ser grave, com perda de sédio,
de potassio e de agua. Para a gravida, hd ainda o risco de aborto
se o laxante for muito potente. Uma mulher a amamentar pode
eliminar o laxante pelo leite e provocar diarreia no bebé.

Os laxantes em supositérios ou clisteres, se usados dias
a fio ou repetidamente, sdo irritantes para o anus e nao devem
ser usados pelas pessoas com doenca intestinal ou hemorroidal,
porque agravam as situacoes. As criangas ndao devem usar
qualquer tipo de laxante, assim como os idosos, porque sao mais
sensiveis a eliminag¢do de agua e sais minerais. Ha laxantes que
pelo seu nome parecem inofensivos, naturais mesmo, no entanto
possuem substancias potentes na sua composicao, o que os leva
a ndo poderem ser usados em criancas. Ha laxantes que pela sua
composicdo possuem substancias que se podem acumular nos
doentes com insuficiéncia renal e que podem ser toxicos para o
coracao e sistema nervoso.

Vejamos agora os medicamentos para combater a febre
e as dores. Aqui vai uma pergunta a queima-roupa: sabia que os
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medicamentos disponiveis para a febre também podem aliviar as
dores? A escolha depende de cada um, mas ha que ter em conta
os efeitos secundarios, porque a acao destes medicamentos é
idéntica, porém, a poténcia e a duracdo da acdo aumentam com
a dose. Ha muito por onde escolher: Aspegic, Lisaspin, Ozonol,
Trifene, AAS, Aspirina, Migraspirina, Cafiaspirina, Melhoral, Anadin
Extra, Coricidil-D, Anti-Gripe Asclepius, Cégripe, Anadin Paracetamol,
Dafalgan, Panadol, Paramolan, a lista é muito extensa. Alguns
parecem que sao para utilizar s6 em constipacdes e gripes,
contudo so aliviam a febre e as dores. Uns possuem na sua
composicao substancias que ndo estao indicadas para todas as
pessoas, requerem muita precaucdao. Também aqui vale a pena
voltar a insistir na seguranca do medicamento. Alguns destes
medicamentos nao podem ser utilizados por criancgas até aos
doze anos. A escolha do medicamento para o alivio da febre e
das dores depende da idade, de doencas associadas, de outros
medicamentos que a pessoa esteja a tomar, do estado fisioldgico
(gravidez, amamentacdo...). Ha os que ndo devem mesmo

ser utilizados durante a gravidez. Alguns estdao associados a
substancias que estimulam o sistema nervoso podendo causar
insénia, irritabilidade, particularmente em doentes sensiveis.

Ha os que possuem uma dose maxima por dia, a qual, se for
ultrapassada, é suscetivel de causar doenca hepdtica grave.

Nado esquecamos que o paracetamol, vulgarmente usado

para a febre, dores e constipacgodes, é tomado por pessoas em
estado de desespero, que procuram o suicidio. Ha também

os medicamentos que estdo contraindicados em doentes

com problemas sanguineos, como os que tém tendéncia para
hemorragias ou que estdo a tomar anticoagulantes. Poucos destes
medicamentos podem ser usados por pessoas com problemas
ou sensibilidade do estbmago, ja que a maioria provoca dores,
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gastrite e Ulcera; igualmente nao podem ser tomados por pessoas
com asma ou alergias.

Relativamente aos medicamentos destinados a combater
as dores, sao bem diferentes entre si e nao podem ser tomados de
qualquer maneira.

O paracetamol é uma substancia usada para o controlo da
febre, dores, constipacdes, etc. Existe em inUmeras marcas, como
Panasorbe, Tylenol, Anadin, Ben-U-Ron, Efferalgan 500, Panadol e
Paramolan, entre outras. Surge também em muitas associagdes,
0 que o torna despercebido. Algumas das associacdes adquirem
designag¢des que dao a ideia que sao medicamentos indicados
para constipagdes e gripes, como nos casos de Almigripe, Gripidor
e Bisolgrip. Estas marcas nao possuem nenhuma outra substancia
indicada especificamente para estas situacdes, contém, isso sim,
acido acetilsalicilico e cafeina. Estao, pois, indicadas no alivio da
dor e da febre e possuem contraindicacdes, interacdes e reacdes
adversas das trés substancias, pelo que ndo devem ser usadas
em criancas até aos doze anos, em doentes com asma, doentes
alérgicos, a tomar anticoagulantes, com problemas de estémago,
com pulso rapido, com hipertensao, insénia, nervosismo, entre
outras manifestagdes. A dose maxima diaria de paracetamol
é de 8 comprimidos de 500 mg, que uma vez excedidos tém
consequéncias graves no figado do doente, com elevada
toxicidade. Algumas das marcas ndao dao esta indicacdo, o que
torna muito perigosa a toma sem recomendacao farmacéutica.
Ha ainda outras associacdes do paracetamol com substancias que
podem envolver problemas graves, como a fenilpropanolamina.

O acido acetilsalicilico é muito utilizado para os mesmos
fins que o paracetamol, e é vulgarmente conhecido como
«aspirina». Nao pode ser tomado por pessoas com asma, por
criangas com menos de doze anos ou que estejam a tomar
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anticoagulantes. Estao descritos muitos casos de hemorragias
graves que podem por a vida em risco, ocasionadas pela toma

de aspirina por doentes a tomar anticoagulantes. Também nao
pode ser tomada por pessoas com problemas do estbmago, como
seja a gastrite ou a Ulcera. A toma deste medicamento pode, por
si s6, ocasionar a hemorragia géstrica. A aspirina encontra-se em
medicamentos como Aspro 500, Toldex, Aspirina e Migraspirina,
mas também se encontra em muitas associacdes, o que a torna
despercebida, aumentando ainda mais o risco; estdo neste caso
as associacdes com o paracetamol, atras referidas. Ha que referir
também os riscos da cafeina, que é uma substancia estimulante e
agressiva para o estdmago, razao pela qual nao deve ser tomada
por pessoas com nervosismo, depressao, irritabilidade, insénias,
pulso acelerado, arritmias, etc. Voltando ao acido acetilsalicilico, ha
associacoes de elevado risco para a sua inclusao no medicamento
indicado para a ma disposicao gastrica, enfartamento, dores de
estdmago; o acido acetilsalicilico é um poderoso irritante gastrico.
Nestas circunstancias, esta-se a tratar dores de estbmago com um
medicamento que agrava a doenca e pode provocar hemorragias.

Temos agora os antitussicos e expetorantes. Como reforco
do que anteriormente se referiu, sao medicamentos que se
destinam a fazer parar a tosse por dois mecanismos distintos.
Conforme o mecanismo, assim o tipo de tosse para que estao
indicados, podendo ser prejudiciais se ndao forem devidamente
selecionados.

Os antitussicos s6 devem ser utilizados quando ha um
guadro de tosse seca e irritativa. Se tratada com um expetorante,
a tosse seca agrava-se e ocasiona maior irritacdo da garganta.
Uma tosse com expetoracdo, se for parada por um antitussico,
ocasiona a acumulac¢do de expetoracao com o risco de infecao
broncopulmonar e dificuldades respiratdrias.
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Os expetorantes devem ser utilizados na tosse com
expetoracao, para que esta seja eliminada com maior facilidade,
prevenindo-se assim a sua acumula¢do nos brénquios e
respetiva infecao. O seu uso na tosse seca é prejudicial. Hd uma
grande variedade de marcas com composicao diversa. Alguns
medicamentos podem provocar irritacdo gdstrica, pelo que estao
contraindicados em doentes com alguma doenca de estémago.

Podia continuar a dar mais informacdes respeitantes a
fenilpropanolamina, a pseudoefedrina, ao hidréxido de magnésio,
ao hidroxido de aluminio, ao bicarbonato de sédio, substancias
que aparecem em medicamentos utilizados na constipagao, no
alivio da azia e dores de estdmago ocasionais, mas ja é tempo
de tirar conclusdes quanto a escolha de um medicamento e a
importancia fundamental do aconselhamento farmacéutico.

A cidadania na saude requer conhecimentos que assegurem
autonomia, critério e capacidade de agir na prevencao da saude
Ou Nno caso em que seja exigida a toma de medicamentos; essa
cidadania ndo prescinde da existéncia de uma boa comunicacdo
entre os utentes e doentes e os profissionais de saude. Nao é por
acaso que aqui se deu énfase a uma questao capital da qualidade
de vida dos utentes e doentes, a seguranca do medicamento.

A escolha do medicamento nao pode ser feita indiscriminadamente,
determinada pela publicidade ou recomendacao do vizinho.

Os medicamentos para tratar uma dada doenca podem ter
composicao muito diversa que obriga a escolher o melhor para
cada doente, conforme os sintomas. A escolha deve ter por

base: a idade do doente, o seu estado (gravidez, amamentacao),

a existéncia de outras doencas (hipertensao, diabetes, doenca

do coracgdo, asma, doenca do sangue, doenca do estbmago,
intestinos, rins, figado, hipertrofia da préstata, glaucoma...), tipos
de queixas, sua duracdo e gravidade. A escolha depende ainda
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de outros medicamentos que o doente esteja a tomar, porque ha
sempre o risco de aumento da toxicidade ou reducao da eficacia
guando se tomam dois medicamentos.

Convém notar que ha nomes de medicamentos que
podem dar a ideia de que estao indicados para uma dada situacao
embora a sua composicdo s6 permita aliviar alguns sintomas, que
muitas vezes podem nao existir. O nome de outros indicia que sdo
naturais, o que de facto ndo sucede e também néo sao indcuos
(alids, nao ha um s6 medicamento que seja inécuo).

A escolha ainda se revela mais dificil atendendo a que o
rétulo possui uma informacdo sucinta e o doente sé tem acesso
ao folheto informativo que esta no interior da embalagem.

E neste folheto que surge informacao mais detalhada, tal como os
efeitos benéficos esperdveis, os cuidados a ter com o tratamento
e a toma. Tem ainda informacao sobre as pessoas que ndo devem
tomar esse medicamento, bem como sobre os efeitos secundarios.

Mas ha muito mais a dizer. Por exemplo, é também
extremamente importante a duragdo do tratamento, que nos
casos da automedicacao nao deve ser prolongado, sendo
recomendado mesmo que nao ultrapasse os seis ou sete dias, no
caso da febre. Esta limitacao pode ser fundamental para outro tipo
de tratamento, porque se os sintomas dos doentes persistirem,
isso significa que pode haver uma doenca grave que requer
diagnostico e tratamento adequado, o mais rapidamente possivel.

Nao deve haver automedicacao sem aconselhamento
farmacéutico. Em caso algum, quando falamos de medicamentos
nao prescritos pelo médico, nos devemos privar das orientagdes
do farmacéutico quanto a escolha do melhor medicamento
para a resolucao das queixas. Essas orientagcdes incluem as
recomendacgdes quanto a duragao do tratamento, as doses e ao
intervalo entre estas e ao que fazer se ndo melhorar ou se piorar.
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Este aconselhamento tem-se revelado determinante para que o
doente seja rapidamente encaminhado para o médico. Recorde-se
que a demora de um diagnéstico pode ter consequéncias graves,
como sucede com o cancro no estdmago ou nos intestinos.

Este livro pode também ser considerado um complemento
a outro trabalho meu intitulado Quem Mexeu no Meu Comprimido
(Circulo de Leitores e Temas e Debates, 2009). Isto para significar
que pode ser avaliado como um manual de divulgagao, um
roteiro pratico de saude, adjuvante dos estilos de vida saudaveis,
destinado a um espectro de publico muito largo, mas nao
se esconde que se pensou particularmente nos doentes e
profissionais de saude. Esta organizado em sec¢ées de modo
a que o leitor saiba como potenciar a informacao na farmdcia,
como prevenir a doenga, como tratar doencas benignas, e que
ha doencas sobre as quais pode saber mais com o recurso ao
aconselhamento farmacéutico.

Tudo conjugado, a cidadania na saude é sempre valorizavel
quando reivindicamos informacao idénea e credivel, quando
praticamos uma automedicacgdo responsavel; quando encaramos o
medicamento como um produto muito especial que ndo se toma
a toa e que deve estar sujeito a recomendacao de um profissional
de saude que nos alerte para o seu bom uso e para os riscos que
nao devemos correr; esta cidadania na saude é também uma
tomada de consciéncia para nao embarcar em facilidades: porque
ha uma automedicacao que pode tornar o doente mais doente; na
farmacia, enquanto espaco de saude, ha cuidados farmacéuticos
prontos para o nosso bem-estar.

Por isso se convoca o leitor propondo-lhe: «Tens bom
remédiol»



